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Herrn

Dr.med. A. Girr

FMH allg. Medizin
Waldstrasse 18
8132 Egg bei Ziirich

Tel 044 926 55 77
Fax 044 926 82 64

Stafa den 2009-12-13

CoaguCheck S - Umtauschaktion in CoaguCheck XS plus
Lieber Andreas

Ich schreibe Dich an mit dem Wissen, dass durch Deine spitze Feder im ,puure hus" so
manches beim richtigen Namen genannt wird:

Ich orientiere Dich liber eine unglaubliche Umtauschaktion der Firma Roche bezliglich des
CoaguCheck -Quickmessgerates in ein neues Gerat CoaguCheck XS plus.

Gemadss Ausklnften des Herstellers werden noch bis Ende 2010 Teststreifen flir den Coagu
Check hergestellt. Danach wird die Herstellung und Servicewartung dieses Gerates
eingestellt.

Ich halte fest:
Jeder praktizierender Kollege in der Schweiz, der den Quick in seiner Praxis bestimmt,
arbeitet unterdessen mit dem CoaguCheck der Firma Roche.

Die Laborfirma Roche ist demnach marktfiihrend —marktbeherrschend und besitzt eine
Monopol auf Quickbetsimmungsgerate flir die Grundversorgerpraxis. Ein anderes Produkt
existiert nicht.

Auch ich arbeite mit einem CoaguCheck, den ich vor rund 4 Jahren kaufen musste, weil
beim Vorgdngermodell die Testkassetten nicht mehr hergestellt wurden.

Hunderte Patienten besitzen unterdessen ebenfalls ein solches Gerat und flihren die
Quickmessungen selbstéandig durch.

In wenigen Monaten werden die grossen Endpunkt-Studien publiziert Gber die Wirkung
und Erfolge von Xaleltro der Firma Bayer.

Gemass Vorpublikationen darf mit gutem Grund angenommen, dass die Wirkung dieses
Medikamentes gleich gut ist wie mit einer oralen Antikoagulation mit Cumarinen, letztere
benétigt jedoch regelméssige Kontrollmessungen.

Die Entgeltung von Laboruntersuchungen sinkt bekanntlich weiter. Entsprechend mussen
mehr Analysen durchgefiihrt werden bis das Gerat amortisiert ist.
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Aufgrund dieser Sachlage komme ich zu folgendem Schluss:

Aus meiner Sicht ist dieses Geschaftsgebahren der Firma Roche reine Geldmacherei
und darum verwerflich. Sie ist eine Aktion gegen die Hausarztmedizin.

Fiir mich ist ein Laborgeréat nicht eine playstation-Spielkonsolle, sondern ein
Arbeitsgerat, das amortisiert werden und spater Gewinn erbringen muss.

Die Umtauschaktion ist missbrauchlich, weil ich keine andere Méglichkeit habe
als das neue Gerat zu kaufen. Eine ernsthaft Alternative existiert nicht.

Diese Umtauschaktion scheint von Seiten der Firma wohliiberlegt zu sein, weil in
wenigen Monaten die Xaleltro-Studienresultate publiziert werden - sodann
erwarte ich einen massiven Riickgang der Quickbestimmungen im Praxislabor.
Dies fithrt zum Umsatzeinbruch bei der Firma Roche Laborgerate.

Missen wir das uns gefallen lassen? Aus einer scheinbar auswegslosen
Lage, weil keine Alternative besteht, sollte ich mein jetziges noch
funktionstlichtiges Gerat verschrotten und ein neues Gerat kaufen.
Meine Antwort: nein.

Ich bitte Dich im Kreise der Readktion des puure hus diese anzuschauen und allenfalls
nebst einem pointierten Artikel auch eine Beschwerde gegen die Roche Laborgerate bei
der WEKO in Bern oder Preistiberwacher einzureichen mit der Begriindung eines
Missbrauches eines Monopoles.

Vielen Dank fiir Deine wertvolle Hilfe und Weiterbearbeitung dieses Falles.

/z.)z"?'
. Bittikofer

Mit freundlichen kollegialen Grissen Dr. mled. J

Beilage: Kopie des Angebotes
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Bestellung -
Fax 041 799 65 45 @

CoaguChek® XS Plus Angebot
CoaguChek”® S gegen CoaguChek® XS Plus
...ein klasse Tausch

Kunden Nr.: Praxis Stempel:
00429
Datum:
~_ Unterschrift:

CoaguChek” XS Plus Angebot bestehend aus: CHE::(?(IITT\;;ZZL

1x 04 800 842 190 CoaguChek® XS Plus System 1620.00
Manual in: [_] deutsch [ ] franzésisch [ ] italienisch

1x 04 625 358 016 *CoaguChek""5 XS PT Teststreifen 1x24 Tests e

1x 04 696 522 190 CoaguChek® XS PT Qualitétskontrolle 4x1 ml St

Spezialpreis, giiltig bis 31.12.2009 790.00

Riickgabe: CoaguChek® S, Serie Nr.: UF

Auslieferung erfolgt durch den Roche Account Manager:

Roche Diagnostics (Schweiz) AG Industriestrasse 7 Tel. 041 799 61 61 ch.info-praxislabor@roche.com
CH-6343 Rotkreuz Fax 041 799 65 45 www.roche-diagnostics.ch



Praxis Jiirg Biitikofer

Herr Dr. med. Jiirg Biitikofer
Bahnhofstrasse 30

8712 Stifa

November 2009

CoaguChek® S gegen CoaguChek® XS Plus... ein klasse Tausch
Sehr geehrter Herr Dr. Biitikofer

Die Produktion der Teststreifen, welche Sie fiir Thr CoaguChek® S einsetzen, wird nach iiber acht Jahren per
Ende 2010 eingestellt. Das innovative System CoaguChek® XS Plus bieten wir Thnen zu einem attraktiven
Eintauschpreis an.

Ihre Vorteile mit CoaguChek® XS Plus:

*neu”* FElektrochemische Messung des %Quick-/INR-Wertes mit human-rekombinantem Thromboplastin.
*ner™ Die Teststreifen werden bei Raumtemperatur aufbewahrt.
*neu” Auftragen des Blutes direkt auf Teststreifen (ohne Kapillare moglich).

Nutzen Sie die Gelegenheit, jetzt zu Sonderkonditionen auf unser neustes Messsystem zu wechseln.
Fiir detaillierte Auskiinfte steht Ihnen Herr Selim Kenber, Mobile Nr. 079 661 40 54 gerne zur Verfiigung.

Freundliche Griisse

Roche Diagnostics (Schweiz) AG

A Vg

Mattia Giobbi Petra Marty

Marketing Manager Junior Produkt Manager

Praxislabor Praxislabor & Hospital Point of Care

Roche Diagnostics (Schweiz) AG Industriestrasse 7 Tel. 041 799 61 61 ch.info-praxislabor@roche.com

CH-6343 Rotkreuz Fax 041 799 65 13 www.roche-diagnostics.ch



