Interview mit Fabian Vaucher, Président des Aargawschen Apothekerverbandes

Mit bewahrtem Aargauer Gesundheitssystem

in die Zukunft

Das Aargauer Stimmvolk hat entschieden: Auch
in Zukunft soll der Grundsatz «Wer verschreibt,
verkauft nicht» im Aargauer Gesundheitswesen
Giiltigkeit haben. Damit hat sich der Souverdn
klar mit (iber 110 000 Nein-Stimmen gegen den
Medikamentenverkauf durch Arzte und fiir die
Beibehaltung des heutigen, gut funktionieren-
den Gesundheitssystems ausgesprochen. Es
bleibt beim historischen Aargauer Kompro-
miss: Hausiirzte diirfen dort eine Praxisapothe-
ke fiihren, wo keine Apotheke in Reichweite ist.

Wre geht es Ihnen nach der Abstrmmung?

Miide, aber gliicklich. Nach einer intensiven Vorkam-
pagne sind wir seit den Sommerferien im Abstim-
mungskampf. Wir haben bis am 22.9. alles gegeben
und fast pausenlos an der Umsetzung der Kampagne
gearbeitet, bis an unsere Grenzen. Darum war es
sehr wichtig, dass im Aargau ein ganzes Team die
Kampagne getragen hat. Heute bin ich tiberzeugt,
dass uns genau diese Teamarbeit, mit kontinuierli-
cher Umsetzung und stetiger Motivation, zum Erfolg
gefiihrt hat.

Auch in den Apotheken wurde hervorragende
und engagierte Arbeit geleistet: Wirklich alle Apo-
thekerinnen und Apotheker haben mit ihren Mit-
arbeitenden die Vorgaben des Verbandes motiviert
umgesetzt, mit eigenen Ideen ergénzt und finanziell
unterstiitzt. Alle haben sich intensiv mit den kom-
plexen Abstimmungskampagnen der Apotheker und
Arzte auseinandergesetzt und den Stimmbiirgern
immer wieder erkldrt, um was es bei der Abstim-
mung eigentlich geht. Dieser starke gemeinsame
Geist war immer sptirbar und beriihrt mich noch
heute. Eine Solidaritit unbekannten Ausmasses war
unter der Apothekerschaft im ganzen Kanton zu
spiiren und ist sogar tiber die Kantonsgrenze iiber-
geschwappt. Dies hat uns getragen und immer wie-
der mit Elan und Energie versorgt.

Bereits 2009 haben wir mit der Revision des
kantonalen Gesundheitsgesetzes unser politisches
Engagement verstérkt. Heute, nach tiber drei Jahren
intensiver Kampagnenarbeit, ist die Erleichterung
sehr gross, dass die Abstimmung klar zugunsten der
Pharmazie ausgefallen ist. Die starke Ablehnung der
Zusatzverdienst-Initiative der Arzte gibt uns allen
eine grosse Befriedigung. Der Einsatz hat sich voll-
umfénglich gelohnt.

Nun gilt es zuallererst, die Lehren aus dem detaillier-
ten Abstimmungsergebnis zu ziehen und die néchs-
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ten Schritte betreffend Verband und Politik zu be-
stimmen. Danach gonnen wir uns alle ein bisschen
Herbstferien und Erholung.

Welche Erkenntnisse zieht der Aargauische
Apothekerverband aus der erfolgreichen
Kampagne?

Es ist noch kein Meister vom Himmel gefallen. Eine
Volksinitiative zu bekdmpfen ist eine Marathonauf-
gabe. Auf das Abstimmungsergebnis vom vergange-
nen Wochenende haben wir knapp vier Jahre hinge-
arbeitet — mit Sensibilisierungs- und Imagekampag-
nen tiber die Vorkampagne bis hin zur eigentlichen
Abstimmungskampagne. Frithzeitig sollten sich er-
fahrene Apothekerkopfe in einem Fiihrungsorgan
zusammentfinden.

— National
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Wichtig war sicher auch der Entscheid, eine profes-
sionelle PR-Agentur mit grosser Public-Affairs-Er-
fahrungen beizuziehen. Politik ist nicht unser Kern-
geschift, und Besserwisserei ist auf diesem Gebiet
kein guter Ratgeber. Ganz entscheidend war zudem
die interne Kommunikation. Samtliche Angestellten
aller Apotheken im Kanton wurden frithzeitig, regel-
massig und transparent informiert und miteinbezo-
gen. Viele abendfiillende Informationsveranstaltun-
gen wurden durchgefiihrt, die vor allem auch zur
Teamstirkung beigetragen haben.

Auch der Aargauische Apothekerverband muss-
te sich und seine Organisationsfiahigkeit beweisen.
Zum einen galt es, fiir die eigene Initiative in kurzer
Zeit moglichst viele Unterschriften zu sammeln. An-
derseits wurde ein kantonaler Tag der offenen Apo-
theke durchgefiihrt. Beide Aktionen wurden interne
und externe Erfolge und legten eine gute Basis, auf
die wir im Abstimmungskampf zurickgreifen konn-
ten. Am Ende wusste bis zur Auszubildenden jeder,
um was es ging und gegen welche Argumente wir
welche Antworten gefunden haben. Damit hatten
wir fiir unsere Kampagne Ende August fast 1000
Botschafterinnen und Botschafter tiber den ganzen
Kanton verteilt. Diese tauschten sich auch regelmaés-
sig iiber die sozialen Medien aus und waren stets gut
informiert und hoch interessiert.

Was sind die nichsten Schritte, die der
Verband nun plant?

Fiir die integrierte Versorgung braucht es gegenseiti-
ges Vertrauen. Der Auftrag der Stimmbdirger ist ganz
klar: Arzt und Apotheker sollen weiterhin zusam-
menarbeiten. Leider fiihrt ein solcher Abstimmungs-
kampf zu gegenseitigem Vertrauensverlust. Die ent-
standenen Missverstdndnisse und Feindbilder miis-
sen nun wieder abgebaut werden. Hierfir muss sich
jeder bewusst machen, dass ein Abstimmungskampf
nicht der «courant normal» ist.

Das ist keine leichte Aufgabe. Sie muss gut vor-
bereitet sein und abgesprochen werden — innerhalb
des AAV und mit den Verantwortlichen der Arzte-
schaft. Ich bin aber zuversichtlich, dass sich beide
Berufsverbande auf gemeinsame Massnahmen und
Projekte einigen konnen, um das gegenseitige Ver-
trauen zum Wohle des Patienten wieder herzustellen.

Vertrauen ist der Grundstein fiir Projekte inner-
halb des Masterplans «Integrierte Versorgung»,
welcher die Regierung in den kommenden Jahren
realisieren mochte. Es wird an den Gesundheits-
behdrden liegen, den Wéhlerauftrag vom September
mittels Auswahl und Férderung von Projekten inner-
halb der neuen Netzwerkbildung aktiv umzusetzen.
Ein wichtiger Teilaspekt sind dabei die Tools aus
dem eHealth-Bereich. Um die Zusammenarbeit zu
ermoglichen, braucht es einen Informationsaus-
tausch. Diesen zu organisieren und zu standardisie-
ren ist die Aufgabe einer nationalen und kantonalen
eHealth-Strategie. Alle Apotheken sind bereits mit

leistungsfihiger Informatik ausgeriistet. Wir sind
aber noch nicht so weit, mit all unseren Partnern
unter den notwendigen Sicherheitsvorkehrungen
elektronisch zu kommunizieren. Die Themen «Integ-
rierte Versorgung», Netzwerke und eHealth werden
uns also in nédchster Zukunft fordern.

Hat das Abstimmungsresultat auch Einfluss
auf nationaler Ebene?

Das Gesundheitswesen darf kein Selbstbedienungs-
laden sein. Das Bundesgericht hat festgestellt, dass
die Kantone im Gesundheitswesen durch die bis-
herigen bundesrechtlichen Gesetze nicht in ihrer
Freiheit eingeschrankt sind. Somit bleibt es auch in
Zukunft Sache der Kantone, tber die Zusatzver-
dienste der Arzte mittels Medikamentenverkauf zu
entscheiden. Solange diese Bestimmung gilt, werden
Apotheker immer mit Angriffen der Arzte rechnen
miissen.

Hingegen ist es in der griffigen Kampagne im
Aargau gelungen, mit alten Méarchen zur Selbstdis-
pensation durch Arzte aufzuraumen. Diese ist nicht
glnstiger als das Rx-System und sie entspricht in
keiner Weise einem Patientenwunsch. Das haben
uns auch die Patientenorganisationen, die uns in
unserer Kampagnenarbeit unterstiitzt haben, besta-
tigt. Der Hausérztemangel kann mit Zusatzverdiens-
ten nicht gestoppt werden, und schon gar nicht,
wenn dafiir ein funktionierendes Apothekennetz
geopfert werden soll.

Als zusatzlichen Schwerpunkt konnten wir das
Thema der in der Schweiz neu titigen ausldndischen
Arzte aufgreifen: Es ist uns gelungen aufzuzeigen,
dass Arzte aus Europa in der Schweiz ohne jegliche
minimale Praxiserfahrung eine SD-Arztpraxis tiber-
nehmen kdnnen. Dies, auch ohne vertiefte Kennt-
nisse unseres schweizerischen Gesundheitswesens,
der hiesigen Arzneimittel und deren Abgaben. In
Europa hat es sich mittlerweile herumgesprochen,
dass eine Landpraxis in der Schweiz eine Goldgrube
sel. Diese Anreize gegeniiber ausldndischen Haus-
drzten sind absolut falsch gesetzt und miissen auf
nationaler Ebene angegangen werden, bevor Patien-
ten zu Schaden kommen. Unser oberstes Ziel muss
es immer sein, Qualitat und Effizienz zu belohnen. In
jedem Fall verhindern miissen wir den Trieb nach
Gewinnmaximierung auf Kosten aller Pramienzah-
lenden. 1
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